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Раздел 1. Общие положения 

1.1. Образовательная программа подготовки специалистов среднего звена  среднего 

профессионального образования (далее - ОП СПО) по специальности  

43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта), реализуемая в СПб ГБПОУ «Колледж 

метрополитена» (далее – Колледж), является системой учебно-методических документов, 

сформированной на основе Федерального государственного образовательного стандарта по 

соответствующей специальности СПО (далее - ФГОС СПО), утвержденного приказом Мин-

просвещения России от 26.08.2022 № 777, законодательства РФ, локальных нормативных ак-

тов Колледжа с участием представителей работодателей по данной специальности в части:  

- компетентностно-квалификационной характеристики выпускника;  

- содержания и организации образовательного процесса;  

- ресурсного обеспечения реализации образовательной программы;  

- государственной итоговой аттестации выпускников. 

ОП СПО определяет объем и содержание среднего профессионального образования по 

специальности 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта), планируемые результа-

ты освоения образовательной программы, условия образовательной деятельности. 

ОП СПО разработана для реализации образовательной программы на базе основного 

общего образования.  

1.2. Нормативные основания для разработки ОП: 

− Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. №273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации» (с изменениями и дополнениями); 

− Приказ Минобрнауки России от 24 августа 2022 г. № 762 «Об утверждении Поряд-

ка организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным про-

граммам среднего профессионального образования» (зарегистрирован Министерством юсти-

ции Российской Федерации 21 сентября 2022 г., регистрационный № 70167); 

− Приказ Минобрнауки России от 08 апреля 2021 г. № 153 «Об утверждении порядка 

разработки примерных основных образовательных программ среднего профессионального об-

разования, проведения их экспертизы и ведения реестра примерных основных образователь-

ных программ среднего профессионального образования»; 

− Приказ Минобрнауки России от 17.05.2012 № 413 «Об утверждении федерального 

государственного образовательного стандарта среднего общего образования» (с изменениями 

и дополнениями; редакция с изменениями от 27.12.2023 №1028); 

− Письмо Минпросвещения России от 14.06.2024 № 05-1971 «О направлении реко-

мендаций» (вместе с «Рекомендациями по реализации среднего общего образования в преде-

лах освоения образовательной программы среднего профессионального образования»); 

− Приказ Минпросвещения России от 26.08.2022 № 777 «Об утверждении федераль-

ного государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования 

по специальности 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта)»; 

− Приказ Минпросвещения России от 08 ноября 2021 г. № 800 (ред. от 24.04.2024) 

«Об утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по образова-

тельным программам среднего профессионального образования»; 

− Приказ Минобрнауки России № 885, Минпросвещения России № 390 от 5 августа 

2020 г. «О практической подготовке обучающихся» (вместе с «Положением о практической 

подготовке обучающихся»); 



 

 

− Приказ Минтруда России от 02.04.2024 № 167н «Об утверждении профессиональ-

ного стандарта "Работник по коммерческому осмотру груза в вагонах (поездах), приему и вы-

даче груза и багажа"»; 

− Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

16.03.2018 № 151н «Об утверждении профессионального стандарта «Работник по обработке 

перевозочных (проездных) документов»; 

− Приказ Минтруда России от 11.03.2024 № 100н «Об утверждении профессиональ-

ного стандарта "Работник по организации обслуживания пассажиров железнодорожного 

транспорта"»; 

− Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

02.02.2018№ 49н «Об утверждении профессионального стандарта «Специалист администра-

тивно-хозяйственной деятельности». 

1.3. Перечень сокращений, используемых в тексте ОП: 

ФГОС СПО – федеральный государственный образовательный стандарт среднего 

профессионального образования; 

ПОП – примерная образовательная программа;  

ОК – общие компетенции; 

ПК – профессиональные компетенции; 

ЛР – личностные результаты; 

СГ – социально-гуманитарный цикл; 

ОП – общепрофессиональный цикл; 

П – профессиональный цикл; 

МДК – междисциплинарный курс; 

ПМ – профессиональный модуль; 

ОП – общепрофессиональная дисциплина; 

ДЭ – демонстрационный экзамен; 

ГИА – государственная итоговая аттестация. 

 

Раздел 2. Общая характеристика образовательной программы  

Квалификация, присваиваемая выпускникам образовательной программы - специалист 

по сервису на транспорте. 

Направленность образовательной программы: железнодорожный транспорт. 

Формы обучения: очная. 

Объем программы по освоению программы среднего профессионального образования 

на базе основного общего образования с одновременным получением среднего общего обра-

зования: 4428 академических часов, со сроком обучения 2 года 10 месяцев. 

Обучение проводится по семестровой системе, продолжительность учебной недели –

пятидневная. 

Максимальный объем аудиторной учебной нагрузки составляет 36 академических ча-

сов в неделю. 

Освоение профессионального и общепрофессионального циклов проводится после 

освоения общеобразовательного цикла. 



 

 

При разработке ОП СПО учтены запросы работодателей, требования регионального 

рынка труда, особенности развития региона, культуры, науки, экономики, техники, техноло-

гий, социальной сферы, в рамках, установленных ФГОС СПО по данной специальности. 

 

Раздел 3. Характеристика профессиональной деятельности выпускника 

3.1. Область профессиональной деятельности выпускников 1 : 07 Административно-

управленческая и офисная деятельность, 17 Транспорт, и 33 Сервис, оказание услуг населе-

нию (торговля, техническое обслуживание, ремонт, предоставление персональных услуг, 

услуги гостеприимства, общественное питание и пр.). 

3.2. Соответствие профессиональных модулей присваиваемым квалификациям. 

Наименование основных видов 

деятельности 

Наименование профессиональ-

ных модулей 

Квалификация 

 

Специалист по сервису на 

транспорте 

Бронирование и продажа перево-

зок и услуг  

Бронирование и продажа перево-

зок и услуг осваивается 

Организация сервиса на желез-

нодорожном транспорте (по вы-

бору) 

Организация сервиса на желез-

нодорожном транспорте осваивается 

Выполнение работ по одной или 

нескольким профессиям рабочих, 

должностям служащих 

Технология деятельности опера-

тора по обработке перевозочных 

документов 

осваивается 

Технология выполнения работ 

приемосдатчика груза и багажа 
осваивается 

3.3. Объектами профессиональной деятельности выпускников являются:  

− запросы пассажиров и грузоотправителей; 

− процессы сервиса на транспорте, транспортные процессы; 

− технологии обслуживания пассажиров, бронирования и продажи перевозок и услуг; 

− офисная техника, технические средства связи; автоматизированные системы брони-

рования; кассовое оборудование, технические средства досмотра, системы видеонаблюдения; 

видеотерминальное оборудование, технические средства выявления диверсионно-

террористических устройств; 

− нормативно-правовая и отчетная документация; перевозочные документы; 

− первичные трудовые коллективы. 

 
 



 

 

 

Раздел 4. Планируемые результаты освоения образовательной программы 

4.1. Общие компетенции 
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Формулировка ком-

петенции 

 

Знания, Умения 

ОК 01 Выбирать способы ре-

шения задач професси-

ональной деятельности, 

применительно к раз-

личным контекстам. 

Умения: распознавать задачу и/или проблему в профессиональном 

и/или социальном контексте; анализировать задачу и/или проблему и 

выделять её составные части; определять этапы решения задачи; вы-

являть и эффективно искать информацию, необходимую для решения 

задачи и/или проблемы; составить план действия; определить необ-

ходимые ресурсы; владеть актуальными методами работы в профес-

сиональной и смежных сферах; реализовать составленный план; оце-

нивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или 

с помощью наставника) 

Знания: актуальный профессиональный и социальный контекст, в 

котором приходится работать и жить; основные источники информа-

ции и ресурсы для решения задач и проблем в профессиональном 

и/или социальном контексте; алгоритмы выполнения работ в профес-

сиональной и смежных областях; методы работы в профессиональной 

и смежных сферах; структуру плана для решения задач; порядок 

оценки результатов решения задач профессиональной деятельности 

ОК 02 Использовать совре-

менные средства поис-

ка, анализа и интерпре-

тации информации и 

информационные тех-

нологии для выполне-

ния задач профессио-

нальной деятельности. 

Умения: определять задачи для поиска информации; определять не-

обходимые источники информации; планировать процесс поиска; 

структурировать получаемую информацию; выделять наиболее зна-

чимое в перечне информации; оценивать практическую значимость 

результатов поиска; оформлять результаты поиска 

Знания: номенклатура информационных источников, применяемых в 

профессиональной деятельности; приемы структурирования инфор-

мации; формат оформления результатов поиска информации 

ОК 03 Планировать и реали-

зовывать собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в профес-

сиональной сфере, ис-

пользовать знания по 

финансовой грамотно-

сти в различных жиз-

ненных ситуациях. 

Умения: определять актуальность нормативно-правовой документа-

ции в профессиональной деятельности; применять современную 

научную профессиональную терминологию; определять и выстраи-

вать траектории профессионального развития и самообразования 

Знания: содержание актуальной нормативно-правовой документации; 

современная научная и профессиональная терминология; возможные 

траектории профессионального развития и самообразования 

ОК 04 Эффективно взаимо-

действовать и работать 

в коллективе и коман-

де. 

Умения: организовывать работу коллектива и команды; взаимодей-

ствовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессио-

нальной деятельности 

Знания: психологические основы деятельности коллектива, психоло-

гические особенности личности; основы проектной деятельности 

ОК 05 Осуществлять устную 

и письменную комму-

никацию на государ-

ственном языке Рос-

Умения: грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по 

профессиональной тематике на государственном языке, проявлять 

толерантность в рабочем коллективе 



 

 

сийской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и куль-

турного контекста. 

Знания: особенности социального и культурного контекста; правила 

оформления документов и построения устных сообщений. 

ОК 06 Проявлять гражданско-

патриотическую пози-

цию, демонстрировать 

осознанное поведение 

на основе традицион-

ных общечеловеческих 

ценностей, в том числе 

с учетом гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных от-

ношений, применять 

стандарты антикорруп-

ционного поведения. 

Умения: описывать значимость своей специальности, применять 

стандарты антикоррупционного поведения 

Знания: сущность гражданско-патриотической позиции, общечелове-

ческих ценностей; значимость профессиональной деятельности по 

специальности, стандарты антикоррупционного поведения и послед-

ствия его нарушения 

ОК 07 Содействовать сохра-

нению окружающей 

среды, ресурсосбере-

жению, применять зна-

ния об изменении кли-

мата, принципы береж-

ливого производства, 

эффективно действо-

вать в чрезвычайных 

ситуациях. 

Умения: соблюдать нормы экологической безопасности; определять 

направления ресурсосбережения в рамках профессиональной дея-

тельности по специальности 

Знания: правила экологической безопасности при ведении професси-

ональной деятельности; основные ресурсы, задействованные в про-

фессиональной деятельности; пути обеспечения ресурсосбережения 

ОК 08 Использовать средства 

физической культуры 

для сохранения и 

укрепления здоровья в 

процессе профессио-

нальной деятельности и 

поддержания необхо-

димого уровня физиче-

ской подготовленности. 

Умения: использовать физкультурно-оздоровительную деятельность 

для укрепления здоровья, достижения жизненных и профессиональ-

ных целей; применять рациональные приемы двигательных функций 

в профессиональной деятельности; пользоваться средствами профи-

лактики перенапряжения характерными для данной специальности 

Знания: роль физической культуры в общекультурном, профессио-

нальном и социальном развитии человека; основы здорового образа 

жизни; условия профессиональной деятельности и зоны риска физи-

ческого здоровья для специальности; средства профилактики перена-

пряжения 

Знания: современные средства и устройства информатизации; поря-

док их применения и программное обеспечение в профессиональной 

деятельности 

ОК 09 Пользоваться профес-

сиональной документа-

цией на государствен-

ном и иностранном 

языках. 

Умения: понимать общий смысл четко произнесенных высказываний 

на известные темы (профессиональные и бытовые), понимать тексты 

на базовые профессиональные темы; участвовать в диалогах на зна-

комые общие и профессиональные темы; строить простые высказы-

вания о себе и о своей профессиональной деятельности; кратко обос-

новывать и объяснить свои действия (текущие и планируемые); пи-

сать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы 

Знания: правила построения простых и сложных предложений на 

профессиональные темы; основные общеупотребительные глаголы 

(бытовая и профессиональная лексика); лексический минимум, отно-

сящийся к описанию предметов, средств и процессов профессиональ-

ной деятельности; особенности произношения; правила чтения тек-

стов профессиональной направленности 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

4.2. Профессиональные компетенции 

 

Основные виды  

деятельности 

Код и 

наименование 

компетенции 

Показатели освоения компетенции 

Бронирование и 

продажа 

перевозок и услуг 

ПК 1.1. Брони-

ровать (резерви-

ровать) пасса-

жирские, багаж-

ные и грузовые 

перевозки. 

Практический опыт: бронирования пассажирских и грузовых 

перевозок на транспорте 

Умения: бронировать перевозки пассажиров на транспорте, в том 

числе для пассажиров особых категорий; бронировать (резервиро-

вать) багажные и грузовые перевозки; рассчитывать тарифы по 

оплате перевозок и услуг транспорта; бронировать гостиницу, ор-

ганизовать трансфер по запросу; организовывать аренду машины 

по запросу заказчика. 

Знания: технология бронирования перевозок и услуг; тарифное 

регулирование по виду транспорта; принципы составления распи-

сания движения транспорта 

ПК 1.2. Оформ-

лять и пере-

оформлять до-

кументы по пас-

сажирским и 

грузовым пере-

возкам. 

Практический опыт: оформления проездных документов 

Умения: оформлять проездные документы и документы по пере-

возке грузов; применять законодательные акты и нормативную 

документацию по транспортному обслуживанию, в том числе при 

возникновении претензий и исков 

Знания: порядок электронного и автоматизированного оформле-

ния билетов пассажирам и документов по провозу грузов и багажа; 

особенности оформления проездных документов особым категори-

ям пассажиров; правила и условия перевозок грузов; международ-

ные соглашения по транспортным перевозкам; перевозка грузов на 

особых условиях и опасных грузов; правила и условия перевозок 

пассажиров и багажа; коммерческие эксплуатационные характери-

стики транспорта 

ПК 1.3. Прово-

дить финансовые 

взаиморасчеты с 

пассажирами и 

грузоотправите-

лями. 

Практический опыт: расчета тарифов по оплате грузовых и пас-

сажирских перевозок и дополнительных услуг 

Умения: проводить финансовые взаиморасчеты с пассажирами и 

заказчиками по перевозке грузоотравителями 

Знания: технология взаиморасчетов; порядок кассового обслужи-

вания; порядок ведения кассовой отчетности; порядок 

расчета транспортных тарифов на перевозки пассажиров и грузов с 

учетом структуры транспортной системы России 

и знаний транспортной географии 

ПК 1.4. Обеспе-

чивать страхо-

вые программы 

на транспорте. 

Практический опыт: оформления документов по страхованию 

пассажиров и перевозимых грузов 

Умения: информировать об оказываемых страховых услугах и 

оформлять документацию по страхованию пассажиров и грузов 

Знания: правовое обеспечение, условия оформления страхования 

на транспорте 

ПК 1.5. Исполь-

зовать автомати-

зированные си-

стемы на транс-

порте. 

Практический опыт: применения автоматизированных систем 

Умения: применять автоматизированные системы на транспорте 

Знания: виды автоматизированных систем; технологию примене-

ния автоматизированных систем управления на транспорте; назна-

чение и принцип действия автоматизированных систем брониро-

вания билетов. 



 

 

Организация сер-

виса на железно-

дорожном транс-

порте 

ПК 2.1. Органи-

зовывать обслу-

живание пасса-

жиров на стан-

циях и вокзаль-

ных комплексах 

железнодорож-

ного транспорта, 

в том числе пас-

сажиров особых 

категорий (пас-

сажиров с деть-

ми, пассажиров с 

инвалидностью, 

пассажиров с 

животными, 

VIP-

пассажиров). 

Практический опыт: определения оптимальных возможностей и 

методов оказания услуг железнодорожного транспорта с учетом 

индивидуальных потребностей особых категорий пассажиров; 

Умения: осуществлять обслуживание особых категорий пассажи-

ров в пунктах отправления и прибытия транспорта 

Знания: правила и условия перевозок особых категорий пассажи-

ров (пассажиров с детьми, инвалидов и пассажиров с ограничен-

ными возможностями 

ПК 2.2. Органи-

зовывать и 

предоставлять 

пассажирам ин-

формационно-

справочное об-

служивание в 

пунктах отправ-

ления и прибы-

тия, в том числе 

при нарушениях 

графика движе-

ния поездов. 

Практический опыт: информационно-справочного обслуживания 

пассажиров в пунктах отправления и прибытия транспорта 

Умения: осуществлять информационно-справочное обслуживание 

пассажиров в пунктах отправления и прибытия транспорта; свое-

временно предоставлять пассажирам информацию о прибытии и 

отправлении транспорта; работать с техническими средствами свя-

зи 

Знания: технологию информационно-справочного обслуживания 

пассажиров в пунктах отправления и прибытия транспорта; орга-

низацию связи на транспорт 

ПК 2.3. Органи-

зовывать, прово-

дить и контро-

лировать меро-

приятия по 

обеспечению 

транспортной 

безопасности и 

безопасности 

движения поез-

дов в пунктах 

отправления и 

прибытия пас-

сажиров. 

Практический опыт: выполнения установленных мероприятий по 

обеспечению безопасности на транспорте 

Умения: выполнять установленные мероприятия по обеспечению 

транспортной безопасности 

Знания: понятие надежности и безопасности на транспорте;  

структуру и функции службы безопасности на транспорте; содер-

жание мероприятий по обеспечению безопасности на транспорте; 

порядок и систему взаимодействия службы безопасности транс-

порта с другими службами и ведомствами; порядок обеспечения 

транспортной безопасности и безопасности движения поездов; 

технические средства досмотра, системы видеонаблюдения; видео-

терминальное оборудование, инструменты выявления диверсион-

нотеррористических средств; порядок действий персонала в чрез-

вычайных ситуациях на железнодорожном транспорте 

ПК 2.4. Оказы-

вать первую по-

мощь до оказа-

ния медицин-

ской помощи 

пострадавшим и 

принимать необ-

ходимые меры 

при несчастных 

случаях. 

Практический опыт: организации деятельности служб сервиса 

при нарушении графика движения поездов 

Умения: порядок функционирования сервисных служб; оформле-

ние документов 

Знания: порядок предоставления компенсации за нарушение гра-

фика движения 

ПК 2.5. Выпол-

нять санитарно-

эпидемиологи-

ческие требова-

ния по отдель-

Практический опыт: оказания первой доврачебной помощи при 

различных видах травм. 

Умения: оказывать первую доврачебную помощь пострадавшим 

при несчастных 

случаях 



 

 

ным видам 

транспорта и 

объектам транс-

портной инфра-

структуры. 

Знания: порядок оказания первой доврачебной помощи 

Выполнение ра-

бот по одной или 

нескольким про-

фессиям рабочих, 

должностям слу-

жащих 

Технология дея-

тельности опера-

тора по обработ-

ке перевозочных 

документов 

Практический опыт: обработки перевозочных документов с по-

мощью компьютерных технологий; контроля работы кассиров; 

пользоваться информационно-аналитическими автомати-

зированными системами по приему поездной информации и пере-

возочных документов железнодорожного транспорта; пользоваться 

средствами радио- и телефонной связи при приеме поездной ин-

формации и перевозочных документов железнодорожного транс-

порта; пользоваться информационно-аналитическими автомати-

зированными системами по обработке поездной информации и 

перевозочных документов железнодорожного транс-порта; пользо-

ваться средствами радио- и телефонной связи на железнодорожной 

станции при обработке поездной информации и перевозочных до-

кументов железнодорожного транспорта 

Умения: вести процесс обработки перевозочных документов; кон-

тролировать работу кассиров; составлять отчеты; пользоваться 

тарифными руководствами; рассчитывать производственные пока-

затели (количественные, качественные); делать прогноз грузопото-

ков и пассажиропотоков; классифицировать грузы, перевозимые на 

особых условиях. 

Знания: Устав железнодорожного транспорта Российской Федера-

ции; правила перевозки пассажиров и грузов; правила ведения 

оперативного учета; технология обработки перевозочных докумен-

тов; нормативные основы и требования деятельности кассиров би-

летных и кассиров багажных, товарных и грузовых; порядок 

оформления документов для информационно-вычислительных 

центров, станций, финансовых служб дорог и отделений банков; 

порядок составления отчетности; правила технической эксплуата-

ции компьютеров, видео-терминалов и других счетно-

суммирующих машин: инструкция по подготовке и передаче ин-

формационных сообщений, вводимых в информационно-

аналитическую автоматизированную систему; правила хранения, 

сдачи и пакетирования перевозочных документов 

Технология вы-

полнения работ 

приемосдатчика 

груза и багажа 

Практический опыт: организации операций по приему и выдаче 

грузов и багажа, перевозимых железнодорожным транспортом, и 

передачи их на другие виды транспорта 

Умения: организовывать грузовые и коммерческие операции по 

приему, перевозке, хранению и выдаче грузов и багажа, перевози-

мых железнодорожным транспортом, и другими видами транспор-

та; контролировать правильность использования технического 

оборудования и выполнения требований охраны труда; оформлять 

сопроводительные документы; наносить железнодорожную марки-

ровку на грузовые места; осуществлять контроль над погрузкой и 

выгрузкой негабаритных грузов 

Знания: правила перевозок и порядок оформления документов на 

перевозку грузов и багажа; технические условия погрузки и креп-

ления грузов; инструкции по ведению станционной коммерческой 

отчетности о порядке и технологии взвешивания грузов; правила 

перевозки опасных грузов и порядок, ликвидации связанных с ни-

ми аварийных ситуаций; технологический процесс работы стан-

ции; инструкцию по перевозке негабаритных и тяжеловесных гру-

зов; соглашение о международном железнодорожном грузовом 

сообщении; правила пломбирования вагонов и контейнеров, мар-

кировки грузов;  государственные стандарты на упаковку; основ-

ные маршруты следования грузов и багажа 

 



 

 

Раздел 5. Структура образовательной программы  

5.1. Учебный план (приложение №1). 

5.2. Календарный учебный график (приложение №2) и сводные данные по бюджету 

времени (в неделях) (приложение №3). 

5.3. Рабочая программа воспитания 

5.3.1. Цель рабочей программы воспитания – личностное развитие обучающихся и их 

социализация, проявляющиеся в развитии их позитивных отношений к общественным ценно-

стям, приобретении опыта поведения и применения сформированных общих компетенций 

квалифицированных рабочих, служащих/специалистов среднего звена на практике. 

5.3.2. Задачи:  

– формирование единого воспитательного пространства, создающего равные условия 

для развития обучающихся профессиональной образовательной организации; 

– организация всех видов деятельности, вовлекающей обучающихся в общественно-

ценностные социализирующие отношения; 

– формирование у обучающихся профессиональной образовательной организации об-

щих ценностей, моральных и нравственных ориентиров, необходимых для устойчивого разви-

тия государства; 

– усиление воспитательного воздействия благодаря непрерывности процесса воспита-

ния. 

5.3.3. Рабочая программа воспитания и календарный план воспитательной работы 

представлены в приложении №6. 

 

5.4. Практическая подготовка 

Практическая подготовка направлена на формирование, закрепление, развитие практи-

ческих навыков и компетенций по профилю образовательной программы, путем расширения 

компонентов (частей) образовательной программы, предусматривающих моделирование усло-

вий, непосредственно связанных с будущей профессиональной деятельностью. 

Образовательная деятельность в форме практической подготовки: 

− реализуется при проведении практических и лабораторных занятий, выполнении 

курсового проектирования, всех видов практики и иных видов учебной деятельности; 

− может включать в себя отдельные лекции, семинары, которые предусматривают 

передачу обучающимся в формате демонстрации (моделирования) практических компонентов 

учебной информации, необходимой для последующего выполнения работ, связанных с буду-

щей профессиональной деятельностью. 

 

5.5. Государственная итоговая аттестация 

Государственная итоговая аттестация осуществляется в соответствии с Порядком про-

ведения ГИА.  

Государственная итоговая аттестация обучающихся проводится в форме защиты ди-

пломной работы.  

Программа ГИА включает общие сведения; описание организации и проведения защи-

ты дипломной работы. Программа ГИА представлена в приложении №7. 

 

Раздел 6. Условия образовательной деятельности 

6.1. Материально-техническое оснащение образовательной программы 

Специальные помещения представляют собой учебные аудитории для проведения за-

нятий всех видов, предусмотренных образовательной программой, в том числе групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также по-

мещения для самостоятельной работы, мастерские и лаборатории, оснащенные оборудовани-



 

 

ем, техническими средствами обучения и материалами, учитывающими требования междуна-

родных стандартов. 

Перечень специальных помещений 

 

Кабинеты: 

− Социально-гуманитарных дисциплин; 

− Сервисной деятельности на железнодорожном транспорте; 

− Общего курса железных дорог; 

− Безопасности жизнедеятельности. 

 

Лаборатории: 

− Информационно-коммуникационных технологий на железнодорожном транспорте. 

 

Мастерские: 

− Продажи и бронирования транспортных услуг; 

− Транспортной безопасности; 

− Автоматизированных систем управления. 

 

Спортивный комплекс:  

По адресу отделения железных дорог (192236, Санкт-Петербург, Софийская ул., д.19, 

корпус 2, литера А) колледж располагает спортивным стадионом, спортивным залом №1, 

спортивным залом №2 (для борьбы и бокса), тиром. 

 

Залы: 

Библиотека, читальный зал с выходом в интернет 

Актовый зал 

 

Оснащение лабораторий и баз практики обеспечивает проведение всех видов дисци-

плинарной и междисциплинарной подготовки, лабораторной, практической работы обучаю-

щихся, предусмотренных учебным планом и соответствующей действующим санитарным и 

противопожарным правилам и нормам. 

 

6.1.1. Оснащение баз практик 

Реализация образовательной программы предполагает обязательную учебную и произ-

водственную практику. 

Учебная практика реализуется в мастерских Колледжа, оснащённых оборудованием, 

инструментами, расходными материалами, обеспечивающими выполнение всех видов работ, 

определенных содержанием программ профессиональных модулей, отвечающим потребно-

стям отрасли и требованиям работодателей.  

Производственная практика реализуется в организациях транспортного профиля, обес-

печивающих деятельность обучающихся в профессиональной области Транспорт (по видам 

транспорта).  

Оборудование предприятий и технологическое оснащение рабочих мест производ-

ственной практики соответствует содержанию профессиональной деятельности и дает воз-

можность обучающемуся овладеть профессиональными компетенциями по всем видам дея-

тельности, предусмотренными программой, с использованием современных технологий, мате-

риалов и оборудования. 

 

 

 

 



 

 

6.2. Учебно-методическое обеспечение образовательной программы 

Образовательная программа обеспечена учебно-методической документацией и учеб-

но-методическими комплексами по всем учебным дисциплинам и профессиональным моду-

лям.  

Реализация ОП обеспечивается доступом каждого обучающегося к базам данных и 

библиотечным фондам, сформированным по полному перечню дисциплин.  

Библиотечный фонд Колледжа укомплектован печатными изданиями и (или) электрон-

ными изданиями по каждой дисциплине (модулю) из расчета не менее 0,25 экземпляра каждо-

го из изданий, указанных в рабочих программах дисциплин (модулей) в качестве основной 

литературы, на одного обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих соответству-

ющую дисциплину (модуль).  

При использовании электронных изданий обучающиеся обеспечены рабочими местами 

в читальном зале, в соответствии с объемом изучаемых дисциплин, имеется необходимый 

комплект лицензионного программного обеспечения.  

Обучающимся обеспечен доступ (удаленный доступ), в том числе в случае применения 

электронного обучения, дистанционных образовательных технологий, к современным профес-

сиональным базам данных и информационным справочным системам, состав которых опреде-

ляется в рабочих программах дисциплин (модулей) и подлежит обновлению (при необходимо-

сти). 

Значительная роль в формировании учебно-профессиональной среды колледжа при-

надлежит сайту, на страницах которого размещается актуальная нормативно-правовая доку-

ментация, информация о колледже, направлениях деятельности, учебно-методическом обес-

печении, достижениях субъектов образовательного процесса. Информация регулярно обнов-

ляется.  

Имеется необходимое количество информационных стендов в колледже: учебной, ме-

тодической, воспитательной работы, учебной и производственной практики, помощь в трудо-

устройстве, социальной и психологической помощи, безопасности жизнедеятельности, ПДД, 

пожарной безопасности и другие, помогающие обучающимся ориентироваться в текущих со-

бытиях и информируют их о предстоящих мероприятиях.  

 

6.3. Практическая подготовка обучающихся 

Практическая подготовка направлена на совершенствование модели практико-

ориентированного обучения, усиление роли работодателей при подготовке специалистов 

среднего звена путем расширения компонентов (частей) образовательных программ, преду-

сматривающих моделирование условий, непосредственно связанных с будущей профессио-

нальной деятельностью, а также обеспечения условий для получения обучающимися практи-

ческих навыков и компетенций, соответствующих требованиям, предъявляемым работодате-

лями к квалификациям специалистов, рабочих. 

Колледж реализует ОП и ее отдельные части (дисциплины, междисциплинарные курсы, 

профессиональные модули, практика и другие компоненты) в форме практической подготовки 

с учетом требований ФГОС СПО и специфики получаемой специальности. 

Образовательная деятельность в форме практической подготовки: 

- реализуется при проведении практических и лабораторных занятий, выполнении кур-

сового проектирования, всех видов практики и иных видов учебной деятельности; 

- предусматривает демонстрацию практических навыков, выполнение, моделирование 

обучающимися определенных видов работ для решения практических задач, связанных с бу-

дущей профессиональной деятельностью в условиях, приближенных к реальным производ-

ственным; 

- может включать в себя отдельные лекции, семинары, мастер-классы, которые преду-

сматривают передачу обучающимся учебной информации, необходимой для последующего 

выполнения работ, связанных с будущей профессиональной деятельностью. 



 

 

Практическая подготовка организуется в учебных, учебно-производственных лабора-

ториях, мастерских, учебных полигонах, а также в специально оборудованных помещениях 

(рабочих местах) профильных организаций на основании договора о практической подготовке 

обучающихся. 

 

6.4. Организация воспитания обучающихся  

Воспитание обучающихся при освоении ими образовательной программы осуществля-

ется на основе включаемых в настоящую ОП рабочей программы воспитания и календарного 

плана воспитательной работы. 

 

6.5. Кадровые условия реализации образовательной программы 

Реализация образовательной программы обеспечивается педагогическими работниками 

образовательной организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации образовательной 

программы на условиях гражданско-правового договора, в том числе из числа руководителей 

и работников организаций, направление деятельности которых соответствует области профес-

сиональной деятельности «Транспорт» и имеющими стаж работы в данной профессиональной 

области не менее трех лет. 

Квалификация педагогических работников образовательной организации отвечает ква-

лификационным требованиям, указанным в профессиональном стандарте. 

Педагогические работники, привлекаемые к реализации образовательной программы, 

получают дополнительное профессиональное образование по программам повышения квали-

фикации, в том числе в форме стажировки в организациях, направление деятельности которых 

соответствует областях профессиональной деятельности 07 Административно-управленческая 

и офисная деятельность, 17 Транспорт, и 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, тех-

ническое обслуживание, ремонт, предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, 

общественное питание и пр.) не реже 1 раза в 3 года с учетом расширения спектра профессио-

нальных компетенций. 

Доля педагогических работников (в приведенных к целочисленным значениям ставок), 

обеспечивающих освоение обучающимися профессиональных модулей, имеющих опыт дея-

тельности не менее 3 лет в организациях, направление деятельности которых соответствует 

областям профессиональной деятельности 07 Административно-управленческая и офисная 

деятельность, 17 Транспорт, и 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, техническое 

обслуживание, ремонт, предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, обще-

ственное питание и пр.) в общем числе педагогических работников, реализующих образова-

тельную программу, не менее 25 процентов. 

 

 

 

6.6. Финансовые условия реализации образовательной программы 

Расчеты нормативных затрат оказания государственных услуг по реализации образова-

тельной программы осуществляются в соответствии с Методикой определения нормативных 

затрат на оказание государственных услуг по реализации образовательных программ среднего 

профессионального образования по профессиям (специальностям) и укрупненным группам 

профессий (специальностей), утверждаемые Минпросвещения России ежегодно. 

Нормативные затраты на оказание государственных услуг в сфере образования по реа-

лизации образовательной программы включают в себя затраты на оплату труда преподавате-

лей и мастеров производственного обучения с учетом обеспечения уровня средней заработной 

платы педагогических работников за выполняемую ими учебную (преподавательскую) работу 

и другую работу в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. 

№ 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики». 

 



 

 

 

Раздел 7. Оценочные материалы для проведения государственной итоговой 

аттестации  

Государственная итоговая аттестация (далее – ГИА) является обязательной  

для образовательных организаций СПО. Она проводится по завершении всего курса обучения 

по направлению подготовки. В ходе ГИА оценивается степень соответствия сформированных 

компетенций выпускников требованиям ФГОС СПО. 

Выпускники, освоившие программу подготовки специалистов среднего звена, сдают 

ГИА в форме демонстрационного экзамена и защиты дипломного проекта (работы).  

Государственная итоговая аттестация завершается присвоением квалификации специа-

листа среднего звена: специалист по сервису на транспорте 

Для государственной итоговой аттестации азработана программа государственной ито-

говой аттестации и оценочные материалы. 

Оценочные материалы для проведения ГИА включают типовые задания, описание про-

цедур и условий проведения государственной итоговой аттестации, критерии оценки.  
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